
 

 Servicios adicionales 
 

 

 

 

Presentación 
 

Las bibliotecas de la DGTIC de la U.N.A.M. incorporan dentro de sus servicios el servicio de 

videoteca, programoteca, fotocopiado, visitas guiadas e internet con el propósito de ofrecer a la 

comunidad servicios de vanguardia. 

 

Videoteca 
 

Objetivo: Proporcionar al usuario el material audiovisual que le ayude a reafirmar los conocimientos 

adquiridos en los cursos de computación proporcionados por la dependencia. 

 

Se cuenta con una colección de más de 200 videocasetes. 

 

Los videocasetes están disponibles para consulta en sala, a domicilio o mediante préstamo 

interbibliotecario. 

 

El usuario solicitará este servicio en el área de Circulación 

 

Programoteca 
 

Objetivo: Poner a disposición de los usuarios el software complementario del material biblio-

hemerográfico existente en la biblioteca como apoyo a la labor docente y de investigación. 

 

El usuario solicitará este servicio en el área de Circulación. 



Fotocopiado 

 

Objetivo: Facilitar a la comunidad universitaria la reproducción del material existente en la 

biblioteca para su consulta posterior, así como apoyar su reproducción para la realización de labores 

desempeñadas por personas relacionadas con la dependencia. 

 

No se permite la reproducción total de un solo material por cuestiones de derechos de autor. 

 

El servicio de fotocopiado se realiza en la modalidad de autoservicio y es únicamente para 

materiales de la biblioteca. 

 

Para utilizarlo requiere dirigirse al Área de Circulación, donde solicitará el número de copias 

requeridas y le darán un boleto para que pague en la Caja de la DGTIC, posteriormente regresa a la 

biblioteca y el personal le explicará el manejo de la fotocopiadora. 

 

El costo de las fotocopias es de acuerdo a las tarifas vigentes. 

 

Visitas Guiadas 
 

Objetivo: Dar a conocer a solicitud de los interesados los servicios bibliotecarios implementados, 

nuevos proyectos, organización y programas de automatización entre otros. 

 

La persona o institución interesada solicitará este servicio personalmente o por escrito en la 

Coordinación de la Biblioteca o con la Jefa de Biblioteca. 

 

Internet 
 

Objetivo: Utilizar los servicios que ofrece Internet para búsquedas de información de la comunidad 

universitaria y del público en general. 

 

El usuario solicitará el servicio de Internet, y el personal responsable del mismo explicará en qué 

consiste dicho servicio y lo que puede obtener del mismo. 



 

 

 

 
 
 

 

SERVICIOS BIBLIOTECARIOS 
- Préstamo en Sala - Préstamo a Domicilio 

- Préstamo lnterbibliotecario - Hemeroteca 

- Videoteca - Consulta a Bases de Datos 

- Internet - Fotocopiado 

- Libros electrónicos - Publicaciones electrónicas 

 

Ciudad Universitaria 

Circuito exterior s/n, frente a la Facultad de Contaduría y 
Administración, Ciudad Universitaria, C.P. 04510, Colonia Coyoacán, 

Alcaldía Coyoacán, CDMX 
Lunes a Viernes de 9:00 a.m. a 8:00 p.m. 

(55) 5622-8193 
bibliotecatic@unam.mx 

Centro Mascarones 

Av. Ribera de San Cosme No. 71, Col. Santa María la Ribera. C.P. 06400, 
Alcaldía Cuauhtémoc, CDMX 

Lunes a Viernes de 9:00 a.m. a 8:00 p.m. 
(55) 5622-7970 

bibmas@unam.mx 

https://bibliotecas.tic.unam.mx/ 
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